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В настоящее время актуализируются различного рода риски такие, 

как рост явлений насилия, агрессии, игровой и интернет-зависимостей; 

десоциализации (десоциализация — это утрата индивидом по каким-

либо причинам социального опыта, отражающаяся на его 

жизнедеятельности и возможности самореализации в социальной среде  

виктимности (виктимность (от лат. victima — жертва) — склонность 

становиться жертвой преступления. 

Подобные тенденции связаны, в том числе, с перестройкой семьи как 

социального института, что порождает новую социальную ситуацию 

развития обучающихся, а также с расширением границ доступности 

средств массовой информации и иных ресурсов при низком уровне 

безопасности информационной среды для обучающихся.  

В Концепции развития психологической службы в системе 

образования в Российской Федерации на период до 2025 г. (Принята 

Министерством образования и науки РФ 19.12.2017) акцентируется 

внимание педагоговпсихологов на следующих позициях:  

1. Содействие созданию условий для сохранения и укрепления 

психологического и психического здоровья и развития обучающихся, 

оказание им психологической поддержки и содействия в трудных 

жизненных ситуациях.  

2. Содействие в позитивной социализации.  

3. Организация и участие в мероприятиях по профилактике и 

коррекции отклоняющегося (агрессивного, аддиктивного, виктимного, 

суицидального и т.п.) и делинквентного (противоправного) поведения 

детей, молодежи с учетом возрастных и индивидуальных особенностей. 

Буллинг – один из видов насилия, это запугивание, физический и/или 

психологический террор в отношении ребенка со стороны группы 

одноклассников.  

Буллинг – это и жестокое обращение, когда физически или 

психически сильный индивид или группа получает удовольствие, 

причиняя физическую или психологическую боль более слабому в данной 

ситуации человеку. С течением времени меняется конкретное 

содержание агрессивных актов, например, в какие-то моменты их 

становится больше на национальной почве; сейчас насилие уходит в 

пространство интернета, однако, к сожалению, нельзя говорить о том, что 

его показатели снижаются (директор Института социологии образования 

РАО, академик РАО В. Собкин).  

Выделяют три главных признака буллинга:  

– агрессивное и негативное поведение осуществляется регулярно; 

– происходит в отношениях, участники которых обладают 

неодинаковой властью, статусом;  

– действия являются умышленными.  



В каждой ситуации буллинга присутствует три стороны: правовая, 8 

этическая, психологическая. Поэтому педагогам, классным 

руководителям необходимо работать в этих направлениях.  

Нормативно-правовое обеспечение профилактики буллинга 

Правовая сторона вопроса буллинга как разновидности насилия может 

рассматриваться в рамках нескольких статей.  

УК РФ:  

 Ст. 7. (с 16 лет наступает ответственность).  

 Ст. 110 – доведение до самоубийства.  

 Стт.111,112,115 – умышленное причинение тяжкого, средней 

тяжести и легкого вреда здоровью.  

 Ст. 116 – побои, ст. 117 – истязание.  

 Ст. 119 – угроза убийством.  

 Ст. 125 – оставление в опасности.  

 Ст. 131 – изнасилование.  

 Ст. 132 – насильственные действия сексуального характера.  

 Ст. 129 – клевета.  

 Ст. 130 – об оскорблениях.  

 Ст. 137 – о неприкосновенности частной жизни1 

 

 

• зачинщик травли (буллинга) – лицо, которое с использованием своего 

особого положения в коллективе, связанного как с властными 

полномочиями, так и с физическим, интеллектуальным или иным 

преимуществом, является организатором травли. Зачинщиком травли 

может быть признан как любой участник образовательного процесса, а 

также сотрудник Образовательного учреждения, так и один или 

несколько родственников учащегося;  

 

• жертва травли (буллинга) – лицо, в отношении которого осуществляется 

травля;  

 

• участник травли (буллинга) – лицо, которое по предложению 

зачинщика травли присоединилось к травле;  

 

• свидетель травли – участник образовательного процесса, сотрудник 

Образовательного учреждения, законный представитель учащегося, 

которому стало известно об эпизодах травли. 

                                                 
1 https://sh-38-

smol.gosuslugi.ru/netcat_files/185/2879/PROFILAKTIKA_BULLINGA_V_OBRAZOVATEL_NYH_ORGANIZATsIYa

H_Metodicheskie_rekomendatsii.pdf?ysclid=ma3okzrlvs38119261  

https://sh-38-smol.gosuslugi.ru/netcat_files/185/2879/PROFILAKTIKA_BULLINGA_V_OBRAZOVATEL_NYH_ORGANIZATsIYaH_Metodicheskie_rekomendatsii.pdf?ysclid=ma3okzrlvs38119261
https://sh-38-smol.gosuslugi.ru/netcat_files/185/2879/PROFILAKTIKA_BULLINGA_V_OBRAZOVATEL_NYH_ORGANIZATsIYaH_Metodicheskie_rekomendatsii.pdf?ysclid=ma3okzrlvs38119261
https://sh-38-smol.gosuslugi.ru/netcat_files/185/2879/PROFILAKTIKA_BULLINGA_V_OBRAZOVATEL_NYH_ORGANIZATsIYaH_Metodicheskie_rekomendatsii.pdf?ysclid=ma3okzrlvs38119261


 

 

Прежде всего, важно понимать, что не существует 
универсального рецепта, гарантирующего 100% защиту от 
буллинга. Однако, есть ряд мер, которые могут существенно 
снизить риск. 

1. Скромность и сдержанность: 

 Объясните ребенку, что нет необходимости привлекать к себе 
излишнее внимание. Осознание важности скромности и 
сдержанности в поведении поможет избежать зависти и 
провокаций со стороны окружающих. 
 

 Подчеркните, что хвастовство своими достижениями, 
материальным благополучием семьи или новыми гаджетами может 
вызвать негативную реакцию и стать поводом для издевательств.  
 

 Научите ребенка не зазнаваться и уважительно относиться к 
другим, независимо от их социального статуса или способностей.  
Важно, чтобы ребенок понимал, что все люди равны и заслуживают 
уважения. 
 

 Объясните, что задираться и провоцировать других — это 
недопустимо.  Подчеркните, что агрессия порождает агрессию, и 
что лучше решать конфликты мирным путем. 

2. Развитие уверенности в себе и самоуважения: 

 Помогайте ребенку развивать свои таланты и интересы.  Успехи в 
любимом деле укрепляют уверенность в себе и повышают 
самооценку. 
 

 Поддерживайте ребенка в его начинаниях и хвалите за достижения, 
даже если они кажутся незначительными.  Важно, чтобы ребенок 
чувствовал вашу поддержку и веру в его силы. 
 

 Учите ребенка отстаивать свое мнение и защищать свои границы.  
Объясните, что важно уметь говорить «нет» и не позволять другим 
унижать себя. 
 

 Поощряйте ребенка к общению с друзьями и сверстниками.  
Социальная поддержка помогает справиться с трудностями и 
чувствовать себя увереннее. 



К сожалению, некоторые дети более уязвимы для буллинга, чем 
другие. Важно знать, какие факторы повышают риск, чтобы 
вовремя принять меры. 

 Дети из малообеспеченных семей: Материальное неравенство 
может стать поводом для насмешек и издевательств. 

 Приезжие из сел и деревень: Адаптация к новой среде и 
культурные различия могут сделать ребенка мишенью для 
буллинга. 

 Одаренные дети: Необычные способности, нестандартное 
мышление или яркая внешность могут вызывать зависть и 
агрессию. 

 Дети с особенностями развития: ♿️ Наличие физических или 
ментальных особенностей может сделать ребенка более уязвимым 
для буллинга. 

 Замкнутые и неуверенные в себе дети: Отсутствие 
социальных навыков и низкая самооценка делают ребенка легкой 
добычей для агрессоров. 

 Парни и мужчины: Статистика показывает, что парни и 
мужчины чаще становятся жертвами буллинга, чем девушки и 
женщины. 

Если ребенок стал жертвой буллинга, важно научить его 
эффективным способам противостояния агрессии. 

 



 

1. Не реагируйте: Игнорирование обидчика может лишить его 
удовольствия от издевательств и заставить прекратить. 

2. Избегайте обидчиков: Старайтесь не оставаться наедине с теми, 
кто вас обижает. 

3. Постойте за себя словесно: Научите ребенка говорить твердо и 
уверенно, используя фразы типа: «Прекрати!», «Мне это не 
нравится!», «Оставь меня в покое!». 

4. Не оставайтесь в одиночестве: Держитесь рядом с друзьями и 
сверстниками, которые могут поддержать и защитить вас. 

5. Помогите тому, кто подвергается буллингу: Поддержите 
другого ребенка, ставшего жертвой буллинга. Вместе вы сильнее! 

6. Защититесь от кибербуллинга: Блокируйте обидчиков в 
социальных сетях, не отвечайте на оскорбительные сообщения и 
сообщайте о случаях кибербуллинга администрации сайта или 
платформы. 

Буллинг оказывает разрушительное воздействие на психику 
ребенка. Жертва может испытывать: 

 Ощущение беспомощности и отчаяния: Ребенок чувствует, 
что не может контролировать ситуацию и защитить себя. 

 Жалость к себе: Ребенок винит себя в произошедшем и чувствует 
себя недостойным любви и уважения. 

 Фокус на проблемах: Ребенок зацикливается на негативных 
мыслях и не может найти выход из ситуации. 

 Обвинение окружающих: Ребенок перекладывает 
ответственность за произошедшее на других и не готов признать 
свою роль. 



Буллинг — это серьезная проблема, требующая комплексного 
подхода. Важно не только научить ребенка избегать ситуаций, 
провоцирующих агрессию, но и сформировать у него уверенность в 
себе, умение защищаться и оказывать поддержку другим. Родители, 
учителя и сверстники должны объединить усилия, чтобы создать 
безопасную и дружелюбную среду для всех детей.  

Что делать, если я узнал, что мой ребенок стал жертвой 
буллинга? 

 Сохраняйте спокойствие и поддержите ребенка. Выслушайте его, 
не осуждайте и убедите, что он не виноват в произошедшем. 
Обратитесь за помощью к школьному психологу, классному 
руководителю или администрации школы. 

Как научить ребенка давать отпор обидчику? 

 Научите ребенка говорить твердо и уверенно, используя фразы 
типа: «Прекрати!», «Мне это не нравится!», «Оставь меня в 
покое!». Объясните, что важно не вступать в физическую 
конфронтацию, а стараться избегать обидчика или обращаться 
за помощью к взрослым. 

Как помочь ребенку, который стал свидетелем буллинга? 

 Объясните ребенку, что важно не оставаться в стороне и не 
поддерживать обидчика. Поощряйте ребенка к тому, чтобы он 
поддержал жертву буллинга или сообщил о произошедшем 
взрослым. 

Как бороться с кибербуллингом? 

 Научите ребенка не отвечать на оскорбительные сообщения и 
блокировать обидчиков в социальных сетях. Объясните, что 
важно сообщать о случаях кибербуллинга администрации сайта 
или платформы. Установите правила использования интернета и 
контролируйте активность ребенка в социальных сетях. 

Когда нужно обращаться за помощью к психологу? 

 Если ребенок испытывает сильный стресс, тревогу, депрессию 
или другие негативные эмоции, связанные с буллингом, 
необходимо обратиться за помощью к квалифицированному 
психологу. 



 

👉 Какие дети чаще становятся жертвами буллинга 

Жертвами буллинга становятся дети, подростки из малообеспеченных 
семей, приезжие из сел, деревень, одаренные (отличающиеся по 
внешности, мышлению, поступкам). 

👉 Как можно выйти из буллинга 

Следующие советы помогут тем, кто не знает, как противостоять 
буллингу, обрести уверенность в себе и положить конец 
издевательствам: 

1. Не реагируйте. 

2. Выявляйте обидчиков и избегайте их. 

3. Не бойтесь постоять за себя словесно. 

4. Не оставайтесь в одиночестве. 

5. Помогите тому, кто подвергается буллингу. 

6. Защититесь от кибербуллинга. 

👉 Кому жаловаться, если обижают ребенка в школе 

Так сказать, «досудебное разбирательство» необходимо проводить 
через администрацию школы. В первую очередь следует обратиться к 
учителю, а если это не приносит результата (или невозможно, так как 
причина проблем в учителе) — к завучу или сразу к директору школы. 

👉 Как защитить себя от буллинга советы школьникам от психолога: 

1. Говори о ситуации прямо и открыто. В общении с обидчиками 
называй вещи своими именами. 

2. Найди единомышленников. Признай, что в одиночку тебе трудно 
противостоять давлению. 

3. Обратись за помощью ко взрослым. Это не стыдно. 

4. Удели внимание личностному росту. 

 

 

 

 

 

 



Чем буллинг отличается от конфликтов? 

Три главных отличия: 

 Конфликт — это разовая попытка с помощью агрессии разрешить 
проблему или спор. Буллинг — это протяжённый во времени социальный 
акт, цель которого — поднять статус и самооценку агрессоров за счёт 
унижения жертвы. 

 Участники конфликта понимают и признают, что они конфликтуют 
(ссорятся, дерутся). Участники травли часто оправдывают свои действия 
оговорками «Мы же пошутили», «Мы просто играли», «Он что, шуток не 
понимает». 

 Конфликт предполагает более-менее равные силы его участников. В 
травле жертва всегда ощущает себя одинокой и беспомощной. 

Например, если двое школьников подрались, потому что один наступил 
другому на ногу, — это конфликт. А если один ученик наступил другому 
на ногу, и с тех пор второй не даёт ему прохода — постоянно обзывает 
«неуклюжим» и «идиотом», распространяет сплетни, подговаривает 
других учеников не общаться с ним, — это уже буллинг. 

 
 



Что делать, если ваш ребёнок столкнулся с буллингом? 

 Не закрывать глаза на проблему. Травля — это сложное социальное 
взаимодействие. Не стоит надеяться, что дети «сами разберутся». 

 Поговорить с ребёнком о том, что происходит. Показать, что вы его 
поддерживаете и готовы за него заступиться: «Я тебе верю», «Я с тобой», 
«Я помогу тебе, мы вместе со всем разберемся». 

 Позвонить на горячую линию проекта. 

 Собрать доказательства травли для подкрепления своей 
позиции (скриншоты оскорбительных сообщений, показания 
одноклассников и свидетелей, заключения о поломках вещей, справки 
о побоях, фото «плевков в портфель», кэш в браузере и так далее). 

 Подключить к решению проблемы классного руководителя, 
директора школы, школьного психолога, других родителей (как 
родителей пострадавших, так и родителей агрессора). По закону, в школе 
ученик имеет право на защиту от всех форм физического и психического 
насилия. 

 Инициировать обсуждение проблемы, но без обвинений («Куда 
смотрят родители», «Куда смотрит школа»), а в спокойном 
и продуктивном ключе: проблема существует, что мы все можем сделать, 
чтобы её решить? 

 Если школа не принимает мер — стоит написать 
жалобы в управляющий совет школы, в комиссию по делам 
несовершеннолетних управы / администрации района, инспектору 
по делам несовершеннолетних. Если и это не помогло, пишите жалобы 
о бездействии представителей в вышестоящие инстанции: 
в муниципальный департамент образования, в прокуратуру, 
региональному уполномоченному по правам человека. Во всех 
официальных обращениях важно соблюдать последовательность 
и вежливость. 

 Рассмотрите возможность перехода ребёнка в другой класс или 
другую школу. 

Что делать, если мой ребёнок буллит других? 

Есть мнение, что агрессорами становятся чаще всего дети 
из неблагополучных семей или пережившие насилие. Это не всегда так — 
даже вполне благополучный ребёнок, попав в травматичную среду 
в школе, может начать травить других. 

 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_140174/6b08530edad66747252fe4b34361d250e7af65ac/


Агрессия возникает:  

 из-за сложностей с коммуникацией,  

 из-за стресса от усталости и плохой успеваемости,  

 из-за давления учителей,  

 из-за возрастного или личностного кризиса. 

В целом, травля — это вторичное явление, проявление эмоционального 
или физического страдания, которое агрессор не может пережить иначе, 
кроме как подвергнув страданию другого. Поэтому наказание или ругань 
не помогут: ребёнок может из страха на время превратить агрессивное 
поведение, но потом оно возобновится с новой силой и в более 
изощрённой форме. 

Что поможет: 

 Не ругайте, а начните разговор из позиции «Я вижу проблему и хочу 
помочь тебе». 

 Дайте возможность проявлять себя в позитивном ключе. Часто агрессору 
не хватает внимания и признания в коллективе — поищите 
и предложите другие возможности для вашего ребёнка показать 
превосходство (выигрывать на конкурсах, заниматься активизмом, 
выступать на школьной сцене). 

 Буллинг — это негативное проявление групповой динамики: есть явный 
лидер, но нет общего дела, вокруг которого можно сплотиться. Если ваш 
ребёнок проявляет явные лидерские качества, помогите ему 
реализовать свой талант позитивно: организовать квест, праздник, 
поход или стать капитаном спортивной группы. 

 Развивайте у ребёнка эмпатию и объясняйте, что чувствует 
жертва. Часто агрессоры из-за низких способностей к эмпатии 
не представляют себе, насколько их действия ранят другого. Предложите 
вместе посмотреть фильмы, мультфильмы, почитать книги, в которых 
происходит травля, — и обязательно обсудите: что и почему провоцирует 
агрессора? Как себя чувствует жертва? Что происходит с наблюдателями? 
Как можно им всем помочь? 

Что делать, если вы или ваш ребёнок стали свидетелями травли? 

Иногда родители предпочитают не заступаться за жертву травли и учат 
этому своих детей. Такая позиция формирует мнение, что насилие — это 
нормально и приемлемо. Но игнорирование не гарантирует безопасности 
свидетелям: травля будет повторяться, и следующей жертвой может стать 
наблюдатель. 



Что поможет: 

 Травля и насилие — это ненормально и недопустимо. Осознайте это сами 
и донесите до ребёнка. Отметьте моральную ценность такой позиции. 

 Расскажите ему, что заступиться — это хороший поступок, который, 
вероятно, одобрят и поддержат одноклассники. Часто дети думают: «Что 
я могу? Я ничего не решаю». Это не так. Обычно в классе много тех, кто 
осуждает травлю, но боится сказать это вслух. Если ваш ребёнок 
выскажется открыто, скорее всего, к нему присоединятся другие. 

 Пригласите других детей-наблюдателей и их родителей к диалогу 
и попробуйте вместе решить, как помочь классу в этой ситуации.2 

 

 

                                                 
2 https://shkolalyaminskaya-r86.gosweb.gosuslugi.ru/roditelyam-i-uchenikam/poleznaya-informatsiya/profilaktika-

bullinga/  

https://shkolalyaminskaya-r86.gosweb.gosuslugi.ru/roditelyam-i-uchenikam/poleznaya-informatsiya/profilaktika-bullinga/
https://shkolalyaminskaya-r86.gosweb.gosuslugi.ru/roditelyam-i-uchenikam/poleznaya-informatsiya/profilaktika-bullinga/

